
Jobbe med oppdrag 

hos andre verksted

Brukerveiledning



Tilgang til flere verksteder med samme DBS brukernavn. 

Her presenterer vi en ny funksjon for deg som jobber med DBS-taksering på flere verksteder.
Der det tidligere var nødvendig å ha et eget DBS brukernavn pr. verksted, har vi nå fått en løsning der du kan få tilgang til
flere verksteder med kun ett DBS brukernavn. Denne løsningen har vi kalt Ekstern bruker.

For å kunne bli ekstern bruker hos annet verksted må du gi et samtykke. Etter samtykke vil verkstedadministrator 
på det andre verkstedet kunne gi deg tilgang som DBS-bruker på sitt verksted. 

Som ekstern bruker har du tilgang til å opprette oppdrag, taksere og se på oppdrag hos annet verksted, når du er 
innlogget på eget verksted.  
Brukeren din har samme rolle på alle verkstedene, men det er ikke mulig å ha rollen verksted admin på eksternt verksted.  

Denne veiledningen viser trinn for trinn hvordan: 
• Du som bruker gir samtykke. 
• Du som verkstedadministrator går frem for å kunne gi ekstern bruker tilgang til ditt verksted.
• Generell informasjon om løsningen.

Punkter som gjelder bruker Punkter som gjelder verksted admin



For bruker
Gi samtykke til at verksted admin på annet verksted kan registrere deg som bruker på sitt verksted

Profil – Brukerdata

Hak av i boksen Åpne for søk etter min bruker (husk å lagre)

Ved å hake av her vil din bruker gjøres tilgjengelig når verksted admin.  
på andre verksteder gjør søk etter brukere. 

Vi anbefaler deg å avtale med administrator på det andre verkstedet at 
søket etter din bruker kun kan gjøres i en tidsbegrenset periode.
Etter at du er registrert som bruker på det andre verkstedet går du inn 
og fjerner haken.

Dersom du ikke selv fjerner haken vil denne automatisk forsvinne 
etter 7 dager. 



For verkstedadministrator
Gi bruker på annet verksted tilgang til DBS på ditt verksted

1. Gå inn i Grunndata – Brukerregister.

2. Trykk på Ny ekstern bruker



For verkstedadministrator
Gi bruker på annet verksted tilgang til DBS på ditt verksted

Du får opp dette bildet for å 
kunne søke etter eksterne brukere.

3. Klikk på Finn



For verkstedadministrator
Gi bruker på annet verksted tilgang til DBS på ditt verksted

Du får da opp dette bildet.

4. Klikk på Søk 
Her vises alle brukere som på  
tidspunktet har et aktivt samtykke.

Dersom brukeren du søker etter ikke vises i 
oversikten må du ta kontakt med personen.
Enten er samtykke ikke gitt, samtykke avsluttet av 
bruker eller samtykke er automatisk utgått.
(se lysbilde nr. 3)    



For verkstedadministrator
Gi bruker på annet verksted tilgang til DBS på ditt verksted

5. Velg brukeren (hak av for velg)
og klikk Legg til 



For verkstedadministrator
Gi bruker på annet verksted tilgang til DBS på ditt verksted

Her vises opplysningene for valgt bruker

Rolle(r)
Brukerens rolle(r) vises. 
Det er kun rollene Verkstedbruker, Regnskapsbruker 
og Glassbruker som er relevante for ekstern bruker. 

Brukere med andre roller vil det ikke være
mulig å registrere som ekstern bruker.

6. For å gi brukeren tilgang til ditt verksted: Klikk Lagre

Denne meldingen vil da vises



For verkstedadministrator
Gi bruker på annet verksted tilgang til DBS på ditt verksted

Til slutt:
Gå tilbake til Grunndata – Brukerregister
Klikk Søk

Brukeren vises i oversikten over verkstedets
brukere med type Ekstern



For verkstedadministrator
Fjerne tilgang for ekstern bruker 

Dersom brukeren ikke lenger skal ha
tilgang til ditt verksted:

Åpne brukeren fra brukeroversikten
og klikk Fjern.



For bruker

Oversikt over eksterne tilganger

Grunndata – Brukerregister – Fane som viser ekstern tilganger.  (Dersom ingen eksterne tilganger vises ikke fanen) 



For bruker

Jobbe med oppdrag for annet verksted

Opprette oppdrag

Start på vanlig måte med nytt oppdrag

Velg verksted i bildet
Nytt oppdrag - start 

Etter at verksted er valgt fungerer alt som
du er vant til. 



For bruker
Jobbe med oppdrag for annet verksted

Søke etter oppdrag

Feltet for å velge verksted er tilgjengelig på 

• Startsiden
• Søk
• Sammenligne

Mer om søk
Søk etter et takstoppdrag med f.eks. registreringsnummer
uten å angi verksted, søker på tvers av alle verksteder 
du har tilgang til.

I feltet verksted vises verkstedene du har tilgang til 
ved å klikke i feltet.
Det er i tillegg mulig å gjøre søk på verkstednavn, 
DBS verkstednummer, poststed og postnummer.
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