s Finans Norge

Forsikringsdrift

Informasjon om DBS-release nr. 4-2022

Nye funksjoner vil veere tilgjengelig i DBS fredag 09.09.2022.

1. For alle brukere

1.1. Ilkon for avvik timepriser i oppdragsoversikten vises selv om det ikke er avvik i
taksten

Ikon for avvik timepriser i oppdragsoversikten vises selv om det ikke er avvik i vilkar i taksten.
Det har vist seg at andre avvik i avtalen er med i kontrollen ogs3, slik at DBS varsler avvik nar
det er f.eks. avvik pa skadetype (autogodkjenning). Det er na rettet.

Vi har ogsa endret slik at ikon vises etter kalkulering i stedet for fgrst etter at tilbudet er

sendt til forsikring.

1.2. Starttid lakk — fordeling pa flere skader
Var leverandgr har nd omsider klart 3 gi oss korrekt utregning for lakktype 3 og 4.
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2. For verkstedbrukere

2.1. Firmamobilnummer
Oppfordrer verkstedene til & legge inn mobilnummer registrert pa firma (Profil —
Verksteddata).

2.2. Gjenbruk

2.2.1.  Avbryt hvor vi mottar feilmelding fra demontgr skal ikke stoppe DBS
Hvis vi ved avbryt i DBS far en feilmelding fra demontgr, vil status vaere “Avbryt feilet” (rgd
farge). Dette laser oppdraget og bruker kommer dermed ikke videre.
Dette endrer vi pa slik at avbryt ikke blir avhengig av svar fra demontgr, dermed blir ikke
oppdraget last og bruker kommer videre.

2.2.2. Rep. dato ma sette stgrre enn dagens dato
Endret slik at “Rep. dato” ma vaere stgrre enn, eller lik, dagen dato.

2.2.3. Visning av demontgrer viser et begrenset utvalg demontgrer
Endret slik at forrige demontgr blir valgt om denne er gyldig i hht. til gjeldene avtale. Finnes
det kun én i avtalen sa velges den automatisk. Denne funksjonaliteten er ikke helt perfekt,
men vil forenkle valget av demontgr i mange tilfeller.

2.3. Overfgring av oppdrag mellom verksted gjor at timepris lakk ikke hentes

Endret slik at avtalepriser blir hentet etter overfgring til annet verksted

2.4. Overfgre data til plansystem etter kalkulering
DBS fungerer na slik at endringer blir automatisk overfgrt til plansystem, hvis du har benyttet
«Overfgring til plansystem» tidligere (pa oppdraget).

2.5. Endreinnhold i roller for verksted
For verkstedbruker er fglgende endringer gjort for Rolle:
e Regnskapsbruker
o Ikke tilgang til Kjgretgyopplysninger
e Lakkbruker gis mulighet til 3 editere sine brukeropplysninger og verksteddata
Bruker med kun rollen Lakk har tilgang til Profil. Der vises menyen, dvs. Brukerdata
og Vilkdr for bruk, men ingen av disse er det mulig for lakkbruker & komme inn pa.
Dette er na endret som fglger:
o Brukeren kan endre sin egen e-postadresse, telefonnummer og passord.
Brukers e-postadresse og telefonnummer fremkommer ogsa pa

utskriften/PDF- dokumentet som genereres.
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o Brukeren far ogsa tilgang til 3 endre i Verksteddata. Far da mulighet til 3
endre de samme opplysningene i «detaljbilde verksted» slik som bruker med
rollen «Verksted Admin» kan, (men uten at lakkbruker ma tildeles rollen
«Verksted Admin»)

2.6. Avwvik mellom takst og fakturagrunnlag

| noen tilfeller ser vi at det er avvik pa belgp mellom takst og fakturagrunnlag.
Det har vist seg at nar DBS beregner rabatt for deler i annetbildet sa blir ogsa rabatt
beregnet for brukte deler. Dette er na rettet opp i.
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3. For forsikringsselskap

3.1. Regler for autogodkjenning er justert
Autogodkjenningsreglene er justert i forhold til slik det ble levert i forrige release. Ta kontakt
med takstansvarlig for detaljer.

3.2. Sperre for a kunne gjgre tiltak pa taksten etter at innlgsing er aktivert

I sin tid var det mulig a ga til tiltak, gjgre endringer og deretter lagre ETTER at oppdraget var
innlgst. Dette f@rte til at fanen Resultat/Rapporter ble inaktiv (blank) og oppdraget ble ikke
mulig a legge ut pa DBS-M (Gjelder selskapstakst), som ble rettet, men vi har fortsatt hull.
Feilen oppstar nar en har vart innom tiltak fgr en gar til innlgsing og deretter gar tilbake til
tiltak (uten a ga ut av oppdraget).

Vi har endret slik at tiltakskontroll blir lastet pa nytt etter innlgsing slik at kontrollen far med

endringen om at oppdraget er last for endringer.

3.3. Endreinnhold i roller for selskap
For selskapsbruker er fglgende endringer gjort for Rolle:
e Helpdesk
o Endrer navn til Brukeradministrator
o Gitilgang til:
= Brukerregister
=  Fanen Rapporter
o Ikke tilgang til Kjgretgyopplysninger
o Tooltip viser teksten "Gir tilgang til Brukerregister og Rapporter"
e BM Admin
o Giritillegg til dagens oppsett ogsa tilgang til:
= Avtale frittstdende BM
= Avtalemal firttst. BM
o Tooltip viser teksten "Gir tilgang til Avtaleregister og Avtale frittstdende BM"

3.4. Mulig for selskap a sla av varsel om endring av kto. nr. i verkstedregister
Det er nd mulig a sette hake foran «Varsel nar kto. nr. endres» i selskapsregisteret, slik at

rgdvarsel i Grunndata — Verkstedregister ikke tennes.
3.5. Tunig av alle kommunikasjonsbilder for selskap

Vi har forsgkt a rydde opp i plasseringen av skrivemerket i kommunikasjonsbildene (Godkj.,
U.kj., Kontanterst., Retur).
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